
Bank	 Punkte	 Note
Carcredit.de	 25,5	 sehr gut
Credit Europe Bank	 24,9	 gut
Deutsche Bank	 24,5	 gut
Volkswagen B. direct	 24,3	 gut
Autowunsch.de	 24,2	 gut
Commerzbank	 23,3	 gut
Postbank	 22,9	 gut
Targobank	 20,5	 befriedigend
ING-DiBa	 20,1	 befriedigend
Barclaycard	 19,9	 befriedigend
LB Berlin/ADAC*	 19,2	 befriedigend
SWK Bank	 18,6	 befriedigend
Credit Plus Bank	 18,1	 ausreichend
Ikano Bank	 16,3	 ausreichend
* nur für ADAC-Mitglieder; bis 25,5 Punkte: sehr gut, 25,4–21,7: gut,  
21,6–18,4: befriedigend, 18,3–15,7: ausreichend

Kategorie Kreditangebot

Autofinanzierer 
online

Kreditangebot

14 Anbieter im Test

Bank	 Punkte	 Note
Autowunsch.de	 49,0	 sehr gut
Targobank	 48,9	 sehr gut
ING-DiBa	 48,6	 sehr gut
LB Berlin/ADAC*	 47,0	 sehr gut
Postbank	 46,9	 sehr gut
Deutsche Bank	 43,9	 sehr gut
Credit Plus Bank	 41,7	 gut
Volkswagen B. direct	 39,2	 gut
Carcredit.de	 39,0	 gut
Credit Europe Bank	 36,4	 gut
Ikano Bank	 36,2	 gut
Barclaycard	 35,0	 befriedigend
SWK Bank	 31,8	 befriedigend
Commerzbank	 24,6	 mangelhaft
* nur für ADAC-Mitglieder; bis 42,5 Punkte: sehr gut, 42,4–36,1: gut,  
36,0–30,7: befried., 30,6–26,1: ausreichend, 26,0–22,2 mangelhaft

Kategorie Preis-Leistungs-Verh.

Autofinanzierer 
online

Preis-/Leistungs-
verhältnis

14 Anbieter im Test

Bank	 Punkte	 Note
ING-DiBa	 19,8	 sehr gut
Ikano Bank	 18,5	 sehr gut
Volkswagen B. direct	 18,0	 sehr gut
LB Berlin/ADAC*	 17,7	 sehr gut
Targobank	 16,1	 gut
Deutsche Bank	 16,0	 gut
CreditPlus Bank	 15,6	 gut
Barclaycard	 14,4	 befriedigend
SWK Bank	 14,0	 befriedigend
Postbank	 13,8	 befriedigend
Autowunsch.de	 13,7	 befriedigend
Commerzbank	 13,4	 befriedigend
Credit Europe Bank	 13,0	 befriedigend
Carcredit	 10,2	 mangelhaft
* nur für ADAC-Mitglieder; bis 17,0 Punkte: sehr gut, 16,9–14,5: gut, 
14,4–12,3: befriedigend, 12,2–10,4: ausreichend, 10,3–8,9: mangelhaft

Kategorie Kundenservice

Autofinanzierer 
online

Kundenservice

14 Anbieter im Test

Bank	 Gesamt	 Note
ING-DiBa	 88,4	 sehr gut
Autowunsch.de (Bank11)	 86,9	 sehr gut
Targobank	 85,5	 sehr gut
Landesbank Berlin/ADAC Finanz.2	 83,8	 gut
Deutsche Bank	 84,4	 gut
Postbank	 83,6	 gut
Volkswagen Bank direct	 81,5	 gut
Credit Plus Bank	 75,4	 gut
Carcredit.de (Santander Cons. B.)	 74,7	 gut
Credit Europe Bank	 74,3	 gut
Ikano Bank	 71,0	 befriedigend
Barclaycard	 69,3	 befriedigend
SWK Bank	 64,4	 befriedigend
Commerzbank	 61,3	 ausreichend
1 Angebot bonitätsabhängig; 2 nur für ADAC-Mitgl.; bis 85,0 Punkte: sehr gut, 
84,9–72,3: gut, 72,2–61,4: befried., 61,3–52,2: ausreich.; Quelle: Dt. Kundeninstitut

Bester Online-Autofinanzierer1

Autofinanzierer 
online

Testsieger

14 Anbieter im Test

Kategorie Konditionen

Autofinanzierer 
online

Konditionen

14 Anbieter im Test

Bank	 Punkte	 Note
Autowunsch.de	 49,0	 sehr gut
Targobank	 48,9	 sehr gut
ING-DiBa	 48,6	 sehr gut
LB Berlin/ADAC*	 47,0	 sehr gut
Postbank	 46,9	 sehr gut
Deutsche Bank	 43,9	 sehr gut
Credit Plus Bank	 41,7	 gut
Volkswagen B. direct	 39,2	 gut
Carcredit.de	 39,0	 gut
Credit Europe Bank	 36,4	 gut
Ikano Bank	 36,2	 gut
Barclaycard	 35,0	 befriedigend
SWK Bank	 31,8	 befriedigend
Commerzbank	 24,6	 mangelhaft
* nur für ADAC-Mitglieder; bis 42,5 Punkte: sehr gut, 42,4–36,1: gut, 
36,0–30,7: befried., 30,6–26,1: ausreichend, 26,0–22,2: mangelhaft


