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GESAMTRANKING KREDITANGEBOT
Anbieter Gesamt  Note Anbieter Punkte = Note
1. ING-DiBa 90,9 sehr gut 1. Carcredit.de 30,4 sehr gut
2. Commerzbank 85,1 sehr gut 2. Norisbank 28,3 sehr gut
3. Targobank* 83,6 gut 3. Postbank 26,6 sehr gut
4. Norishank* 83,6 qut 4. ING-DiBa 24,6 gut
5. Hypovereinsbank* 83,4 gut 5. Targobank 235 qut
6. LBB/ADAC Finanzdienste>* 77,8 qut 6. LBB/ADAC Finanzdienste 22,8 qut
7. SWK Bank 714 befriedigend 7. SWK Bank 22,5 gut
8. Bank of Scotland* 71,4 befriedigend 8. Commerzbank 20,9 befriedigend
9. Postbank* 63,7 befriedigend 9. Hypovereinshank 19,8 befriedigend
10. Carcredit.de* 63,0 befriedigend 10. Bank of Scotland 14,6 mangelhaft

Bis 85,0 Punkte: sehr gut; 84,9-72,3: gut; 72,2-61,4: befriedi-
gend; *Zinssatze sind bonitatsabhangig; 2LBB: Landesbank Ber-
lin; *nur fir ADAC-Mitglieder; *Angebot der Santander Consumer
Bank Quelle: Deutsches Kundeninstitut (DKI)

Bis 25,5 Punkte: sehr gut; 25,4-21,7: gut; 21,6-18,5: befriedi-
gend; 18,4-15,7: ausreichend; 15,6-13,4 mangelhaft
Quelle: Deutsches Kundeninstitut (DKI)
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KUNDENSERVICE KONDITIONEN
Anbieter Gesamt  Note Anbieter Gesamt  Note
1. LBB/ADAC Finanzdienste 21,6 sehr gut 1. Commerzbank 50,0 sehr gut
2. ING-DiBa 20,5 sehr gut 2. Hypovereinshank 47,4 sehr gut
3. Targobank 16,6 gut 3. ING-DiBa 45,8 sehr gut
4. SWK Bank 16,5 gut 4. Targobank 43,6 sehr gut
5. Bank of Scotland 16,2 gut 5. Norisbank 41,8 gut
6. Hypovereinshank 16,2 gut 6. Bank of Scotland 40,6 gut
7. Postbank 16,0 gut 7. LBB/ADAC Finanzdienste 333 befriedigend
8. Commerzbank 14,2 befriedigend 8. SWK Bank 324 befriedigend
9. Norisbank 13,4 befriedigend 9. Carcredit.de 22,7 mangelhaft
10. Carcredit.de 9,9 mangelhaft 10. Postbank 21,1 ungenigend

Bis 17,0 Punkte: sehr gut; 16,9-14,5: gut; 14,4-12,3: befriedi-
gend; 12,2-10,5: ausreichend; 10,4-8,9: mangelhaft
Quelle: Deutsches Kundeninstitut (DKI)

Bis 42,5 Punkte: sehr gut; 42,4-36,1: gut; 36,0-30,7: befriedi-
gend; 30,6-26,1: ausreichend; 26,0-22,2: mangelhaft; unter 22,2:
ungeniigend Quelle: Deutsches Kundeninstitut (DKI)




