
Bester Kundenservice 

Bank	 Punktzahl	 Note
Postbank	 16,5	 sehr gut
Hamburger Sparkasse	 16,3	 sehr gut
Sparkasse Köln-Bonn	 14,0	 gut
Berliner Volksbank	 13,6	 gut
BBBank	 13,5	 gut
Commerzbank	 13,5	 gut
HypoVereinsbank	 12,9	 gut
Volksbank Frankfurt 	 12,5	 befriedigend
Targobank	 11,9	 befriedigend
Deutsche Bank	 11,4	 befriedigend
� Vierpartner, Düsseldorf

Beste Internetseite 

Bank	 Punktzahl	 Note
Postbank	 10,6	 sehr gut
Deutsche Bank	 9,5	 sehr gut
Hamburger Sparkasse	 9,2	 sehr gut
Berliner Volksbank	 9,2	 sehr gut
HypoVereinsbank	 8,5	 sehr gut
Commerzbank	 8,0	 gut
Sparkasse Köln-Bonn	 7,9	 gut
Targobank	 6,6	 gut
BBBank	 5,0	 ausreichend
Volksbank Frankfurt 	 4,9	 ausreichend
� Vierpartner, Düsseldorf

produkte Berufseinsteiger

Bank	 Punktzahl	 Note
Hamburger Sparkasse	 16,1	 sehr gut
BBBank	 14,3	 sehr gut
HypoVereinsbank	 10,1	 befriedigend
Deutsche Bank	 9,9	 befriedigend
Berliner Volksbank	 9,8	 befriedigend
Volksbank Frankfurt 	 9,8	 befriedigend
Postbank	 8,4	 ausreichend
Commerzbank	 7,3	 ausreichend
Sparkasse Köln-Bonn	 7,3	 ausreichend
Targobank	 7,2	 ausreichend
� Vierpartner, Düsseldorf

produkte junge Familien

Bank	 Punktzahl	 Note
Hamburger Sparkasse	 18,1	 sehr gut
Commerzbank	 16,7	 sehr gut
BBBank	 16,3	 sehr gut
Postbank	 13,4	 gut
HypoVereinsbank	 12,9	 gut
Deutsche Bank	 12,8	 gut
Volksbank Frankfurt 	 12,1	 gut
Targobank	 11,3	 gut
Sparkasse Köln-Bonn	 11,0	 befriedigend
Berliner Volksbank	 9,5	 befriedigend
� Vierpartner, Düsseldorf


