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Kundenservice

BESTER KUNDENSERVICE

Rang Premium-Konto Anbieter Punkte Note

1 Girokonto Komfort Stadtsparkasse München 96,0 sehr gut
2 PrivatGiro Premium Berliner Volksbank 93,6 sehr gut
3 VR-GiroKomfort Volksbank Stuttgart 87,9 sehr gut
4 HVB ExklusivKonto Hypovereinsbank 85,4 sehr gut
5 HaspaJoker comfort Hamburger Sparkasse 84,9 gut
6 BestKonto Deutsche Bank 84,9 gut
7 Giro Premium Sparkasse KölnBonn 81,8 gut
8 PremiumKonto Commerzbank 80,0 gut
9 Premium-Konto Targobank 66,6 befriedigend
10 Giro extra plus Postbank 65,2 befriedigend

Ab 85,0 Punkte: sehr gut; ab 72,3 Punkte: gut; ab  61,4 Punkte: befriedigend; ab  52,2 Punkte: ausreichend�
Quelle: Deutsches Kundeninstitut (DKI)


