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Rang Bank Punktezahl Note

 1 Berliner Volksbank 90,8 sehr gut

 2 Commerzbank in Berlin 79,7 gut

 3 HypoVereinsbank in Berlin 77,0 gut

 4 Berliner Bank 76,2 gut

 5 BBBank in Berlin 75,4 gut

 6 Santander Bank in Berlin 72,6 gut

 7 Sparda-Bank Berlin 71,4 befriedigend

 8 Deutsche Bank in Berlin 63,9 befriedigend

 9 PSD Bank Berlin 60,9 ausreichend

 10 Berliner Sparkasse 58,0 ausreichend

 11 GLS Bank Berlin 52,7 ausreichend
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 4.6. – 10.6.2011

Berlin Klare Verhältnisse
Wer in der Haupt-
stadt ein Haus oder 
eine Wohnung fi-
nanzieren will, ist 
bei der örtlichen 
Volksbank am 

besten aufgehoben. Sie siegte mit 
weitem Abstand vor der zweitplat-
zierten Commerzbank. Ein Lob in 
höchsten Tönen spendeten unsere 
Testkäufer den Beratern der Berliner 
Volksbank: Sie gingen äußerst de-
tailliert und kompetent zu Werke, und 
die verschiedenen Finanzierungs-

vorschläge wurden allesamt gut ver-
ständlich erklärt. Dazu hatte die 
Volksbank mit 3,94 Prozent auf ein 
zehnjähriges Darlehen den besten 
Zins unter allen getesteten Banken. 

Bei der Berliner Sparkasse kostet 
ein solches Darlehen stolze 4,4 Pro-
zent. Doch nicht nur der viel höhere 
Zins trübte das Ergebnis der Spar-
kasse von der Spree. Die Testkunden 
hatten wenig Freude bei der Bera-
tung, bereits die Terminverein ba-
rung über das Callcenter der Bank 
gestaltete sich schwierig.

Gesamtwertung Berliner Volksbank vorneweg

Rang Bank Punktezahl Note

 1 HypoVereinsbank in Berlin 19,9 sehr gut

 2 Sparda-Bank Berlin 16,8 gut

 3 Berliner Volksbank 16,3 gut

 4 Commerzbank in Berlin 15,9 gut

 5 Santander Bank in Berlin 14,9 gut 

 …

 11  Berliner Bank 12,0 ausreichend
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Bester Service

Rang Bank Punktezahl Note

 1 Berliner Volksbank 33,5 sehr gut

 2 HypoVereinsbank in Berlin 29,5 sehr gut

 3 Berliner Bank 27,9 sehr gut

 4 BBBank in Berlin 23,5 gut

 5 Commerzbank in Berlin 23,1 gut

 …

 11  GLS Bank Berlin 11,4 ungenügend

Berliner Volksbank 

HypoVereinsbank in Berlin 

Berliner Bank 

BBBank in Berlin 

Commerzbank in Berlin 

GLS Bank Berlin 

sehr gut

sehr gut

sehr gut

gut

gut

ungenügend

Beste Konditionen

Rang Bank Punktezahl Note

 1 Berliner Volksbank 40,9 gut

 2 Commerzbank in Berlin 40,8 gut

 3 BBBank in Berlin 38,7 gut

 4 Berliner Bank 36,3 gut

 5 Santander Bank in Berlin 36,2 gut

 …

 11  GLS Bank Berlin 26,8 ausreichend
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Beste Beratung

Bester regionaler
Baufinanzierer

Berlin

Ausgabe 23/2011; im Test 11 Institute

Mitten in Mitte: Rund um die 

Museumsinsel kosten Luxus-

quartiere fast schon so viel wie 

in München und Hamburg

 Quelle: Vierpartner Düsseldorf
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