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Internetadresse:

„Aktiver Trader“ (siehe Kasten „Fünf Musterkunden“)
1.  Depotgebühr je Quartal
2. Zehnmal DAX-Aktien (1000 € Volumen) inkl. Fremdkosten
3. Sechsmal DAX-Aktien (2500 € Volumen) inkl. Fremdkosten
4. Zweimal DAX-Aktien (5000 € Volumen) inkl. Fremdkosten
5. Viermal Optionsscheine (1000 € Volumen) inkl. Fremdkosten
6. Viermal Zertifikate (1500 € Volumen) inkl. Fremdkosten
7. Zweimal Anleihen (4000 € Volumen) inkl. Fremdkosten
8. Zweimal US-Order (5000 US-$ Volumen, 100 Aktien) inkl. Fremdkosten
9. Limits (5 x neu, 3 x angepasst, 2 x US-Anpassung, 5 x ausgeführt, 5 x ausgelaufen)  
10. Abzüglich Guthabenzins für 5000 € Guthaben/Quartal
Gesamtgebühren je Quartal
Platzierung

„Normaler Trader“ (siehe Kasten „Fünf Musterkunden“)
1.  Depotgebühr je Quartal
2. Dreimal DAX-Aktien (1500 € Volumen) inkl. Fremdkosten
3. Zweimal dt. Nebenwerte (2000 € Volumen) inkl. Fremdkosten 
4. Einmal Fonds via Börse (2500 € Volumen) inkl. Fremdkosten 
5. Dreimal Fondssparplan (100 € Rate; 5 % Agio, Mindestrabatt) inkl. Fremdkosten
6. Limits (2 x neu, 1 x angepasst, 2 x gelöscht, 2 x ausgeführt, 1 x ausgelaufen)
7. Abzüglich Guthabenzins für 5000 € Guthaben/Quartal
Gesamtgebühren je Quartal
Platzierung

„Sparplaner“ (siehe Kasten „Fünf Musterkunden“)
1.  Depotgebühr je Quartal
2. Zweimal DAX-Aktien (1500 € Volumen) inkl. Fremdkosten
3. Dreimal Fondssparplan (100 € Rate; 5% Agio; Maximalrabatt) inkl. Fremdkosten
4. Dreimal ETF-/ETC-/Zertifikate-Sparplan (100 € Rate, Maximalrabatt) inkl. Fk
5. Dreimal ETF-/ETC-/Zertifikate-Sparplan (100 € Rate, ohne Rabatt) inkl. Fk
6. Limits (1 x neu gesetzt, 1 x angepasst, 1 x ausgelaufen)
7. Abzüglich Guthabenzins für 3000 € Guthaben/Quartal
Gesamtgebühren je Quartal
Platzierung

„Direkthändler“ (siehe Kasten „Fünf Musterkunden“)
1.  Depotgebühr je Quartal
2. Sechsmal DAX-Aktien (1000 € Volumen) außerbörslich, inkl. Fremdkosten
3. Viermal DAX-Aktien (2500 € Volumen) außerbörslich, inkl. Fremdkosten
4. Viermal MDAX-Aktien (1000 € Volumen) außerbörslich, inkl. Fremdkosten
5. Zweimal Zertifikate (1500 € Volumen) außerbörslich, inkl. Fremdkosten
6. Zweimal Optionsscheine (1000 € Volumen) außerbörslich, inkl. Fremdkosten
7. Abzüglich Guthabenzins für 4000 € Guthaben/Quartal
Gesamtgebühren je Quartal
Platzierung

„Investor“ (siehe Kasten „Fünf Musterkunden“)
1.  Depotgebühr je Jahr
2. Zweimal DAX-Werte (Volumen: 15"000 €) inkl. Fremdkosten
3. Zweimal dt. Nebenwerte (Volumen: 15"000 €) inkl. Fremdkosten
4. Zweimal Zertifikate (Volumen: 15"000 €) inkl. Fremdkosten
5. Zweimal Fondsorder via Börse (Volumen: 15"000 €) inkl. Fremdkosten
6. Limits (Jahr) (1 x neu, 2 x angepasst, 1 x ausgeführt, 1 x gelöscht, 1 x ausgelaufen)
7. Abzüglich Guthabenzins für 25"000 € Guthaben/Jahr
Gesamtgebühren je Jahr 
Platzierung
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Generelle Vorgaben Anhand von fünf Modellkunden wird unter-
sucht, wie hoch die Kosten für Privatkunden beim Onlinebrokerage 
sind. Dabei werden sowohl die Kosten berücksichtigt, die das Insti-
tut erhebt, als auch anfallende fremde Gebühren (etwa Makler-
courtage, Börsen- und Clearinggebühren), die zusätzlich anfallen. 
Teilen Anbieter Fremdgebühren nicht mit, wird jeweils die höchste 
von anderen Anbietern mitgeteilte Gebühr unterstellt. In der Zeile 
„Gesamtgebühren je Quartal“ bzw. „.... je Jahr“ werden alle Einzel-
posten der Musterkunden für den entsprechenden Zeitraum auf-
summiert. Nutzbare Vergünstigungen aufgrund Tradingverhalten, 
Cash- 
bestand, Order- oder Depotvolumen etc. sind berücksichtigt. 
Ebenso die beim jeweils unterstellten Guthaben auf dem Verrech-
nungskonto oder angeschlossenen Tagesgeldkonto erzielbare re-
guläre Zinsgutschrift. Neukundenrabatte und zeitlich befristete Ra-
battaktionen und Sonderzinsen etwa für „frisches Geld“, Neukun-
den oder aus besonderem Anlass bleiben unberücksichtigt. Bei al-
len Modellkunden wird unterstellt, dass sie keine Namensaktien 
handeln und ihre Aktivitäten je zur Hälfte Käufe und Verkäufe sind.
Der aktive Trader handelt je Quartal 30-mal. Sein Depotvolumen 
beträgt im Schnitt 50.000 €, weitere 5000 € Cash auf Verrech-
nungs-/Tagesgeldkonto. Zehnmal im Quartal handelt er DAX-Ak-
tien im Wert von je 1000 €, sechsmal DAX-Aktien im Volumen von 
je 2500 €, zweimal DAX-Aktien  zu je 5000 €. Viermal handelt er 
Optionsscheine (je 1000 €), viermal handelt er Zertifikate (je 1500 
€). Zweimal handelt er Anleihen (je 4000 €) und zweimal US-Ak-
tien (100 Stück) im Wert von je 5000 $ direkt in den USA. Zudem 
setzt er zur Absicherung je Quartal fünf neue Limits, fünf Limits 
passt er an — davon zwei in den USA —, fünf werden ausgeführt, 
fünf weitere laufen aus.
Der normale Trader Sein Depotvolumen beträgt im Schnitt 50.000 
€ zuzüglich 5000 € Cash auf Verrechnungs-/Tagesgeldkonto. Er 
hat neun Handelsaktivitäten je Quartal. Darunter: drei Ausführun-
gen eines Fondssparplans (internationaler Aktienfonds mit regulär 
5,0 % Agio) über je 100 € (dabei wird der vom Anbieter generell 
gewährte Mindestrabatt aufs Agio unterstellt), dreimal handelt er 
DAX-Aktien im Wert von je 1500 € auf Xetra. Zweimal handelt er 
einen deutschen Nebenwert im Volumen von je 2000 €. Zudem 
handelt er einmal im Quartal Fondsanteile im Wert von 2500 € via 
Börse. Daneben setzt er je Quartal zwei neue Limits, eines passt er 
an, zwei werden ausgeführt, zwei löscht er aktiv, eines läuft aus.
Der Sparplaner setzt auf automatisierte Sparpläne. Sein durch-
schnittliches Depotvolumen: 30.000 € sowie 3000 € Cash auf Ver-
rechnungs-/Tagesgeldkonto. Er hat einen Fondssparplan (Aktien-
fonds mit regulär 5,0 % Agio) über 100 € monatlich eingerichtet 
(dabei nutzt er den Maximalrabatt aufs reguläre Agio). Einen ETF/
ETC (oder ein Zertifikat) bespart er monatlich mit 100 €, hier nutzt 
er den maximal möglichen Rabatt seines Anbieters. Einen weiteren 
Sparplan auf ETF/ETC (oder ein Zertifikat) bespart er monatlich 
ebenfalls mit 100 €, hier jedoch zu den regulären Konditionen (teu-
erste Variante). Zudem handelt er zweimal im Quartal mit Aktien 
(je 1500 €) via Xetra. Daneben setzt der Sparplaner je Quartal ein 
neues  Limit, eines passt er an, ein weiteres läuft aus.
Der Direkthändler handelt ausschließlich außerbörslich oder via 
Tradegate Exchange. Durchschnittliches Depotvolumen: 40.000 € 
zuzüglich 4000 € Cash auf Verrechnungs-/Tagesgeldkonto. Sechs-
mal im Quartal handelt er DAX-Aktien im Wert von je 1000 €, vier-
mal handelt er DAX-Aktien im Wert von je 2500 €. Viermal handelt 
er Nebenwerte aus dem MDAX mit einem Ordervolumen von je-
weils 2000 €. Zweimal im Quartal handelt er Zertifikate im Wert 
von je 1500 €. Zweimal im Quartal handelt er Optionsscheine im 
Wert von je 1000 €. Auf das Setzen von Limits verzichtet der Di-
rekthändler. 
Der Investor Depotvolumen: 250.000 € sowie  
25.000 € Cash auf dem Verrechnungs-/Tagesgeldkonto. Er handelt 
achtmal im Jahr (!). Dabei beträgt das Ordervolumen jeweils 
15.000 €. Je zweimal handelt er DAX-Werte auf Xetra, Nebenwerte, 
Zertifikate und Fonds via Börse. Zudem setzt er ein Limit neu, zwei 
ändert er, eines wird ausgeführt, eines löscht er selbst, eines läuft 
aus.
Anmerkungen: Alphabetisch sortiert; Angaben ohne Gewähr; k. A. 
= kein Angebot; n...m. = Berechnung nicht möglich; k. W. = keine 
Wertung; US-Dollar-Kurs: 1 € = 1,30 US-$; 1.Gebühr entfällt für Mo-
dellkunde;  2.0,75 % auf 10.000 €, 0,4 % auf 15000 €; 3.bei ausgewähl-
ten Emittenten günstiger; 4.verzinstes Tagesgeldkonto nur mit Giro-
konto; 5.Vieltraderrabatt berücksichtigt; 6.kein US-Handel; 7.inklusive 
Bonuszins für Guthaben (Depot.+.Cash).>.50.000 €; Quellen: Schrift-
liche Umfrage bei Anbietern, Preisverzeichnisse;  
Berechnung: €uro am Sonntag; Stand: 9.8.2013

FÜNF MUSTERKUNDEN —  
SO AGIEREN SIE AN DER BÖRSEDIE GÜNSTIGSTEN ONLINEBROKER (TEIL 1: GROSSE ANBIETER) Die jeweils drei günstigsten Angebote sind farblich hervorgehoben


