
Typ 3: Kassen mit starkem Angebot bei alternativer Medizin An Naturheilverfahren wurden abgefragt:  
Alternative Krebstherapie, Anthroposophische Medizin, Ayurveda, Homöopathie, Irisdiagnostik, Shiatsu,  
Reflexzonenmassage, Traditionelle Chinesische Medizin (TCM), Osteopathie; weitere Therapiearten: Eigenblut,  
Licht, Phyto; abgefragte Gesundheitsförderprogramme: Sport, Bewegung, Stressbewältigung, Entspannung,  
Vermeidung von Fehlernährung; Boni für: Präventionskurse, jährliche Zahnvorsorge, professionelle Zahn- 
reinigung, Gesundheits-Check-up, Hautkrebsvorsorge, Normalgewicht, Nichtraucher; Zusatzleistungen: Krebs- 
vorsorge, freie Krankenhauswahl, Patientenschulungen sowie weitere Serviceleistungen

Krankenkasse  Homöopathie-Therapie /
Homöp.-Medizin /
Osteopathie/TCM 1

Gesundheitsförde-
rung (Programme)

Gesundheitsförderung
Kompaktkurse / Erstattung 

Fremdkurse 2

Ausgewählte 
Bonus-

maßnahmen

Zusatz- 
leistungen

Medizinische 
Info-Hotline

Vorsorge- 
erinnerungs- 

service

Gesamt- 
leistung 

in %

€uro-Note

Bundesweit geöffnete Krankenkassen mit Geschäftsstellennetzwerk

HEK - Hanseat. Krankenk. + / + / + / o 5 + / ++ 8 4 Ja Ja 92,59 1,0

hkk Krankenkasse + / o / + / - 5 + / o 6 4 Ja Ja 79,32 1,8

TK - Techniker Krankenk. + / o / + / o 5 + / ++ 5 4 Ja Ja 79,15 1,8

VIACTIV Krankenkasse + / - / + / - 5 + / ++ 7 4 Ja Ja 78,50 1,8

BARMER + / - / - / o 5 + / ++ 7 4 Ja Ja 77,66 1,9

DAK-Gesundheit - / o / o / - 5 + / ++ 7 4 Ja Ja 77,30 1,9

SBK + / - / + / - 5 + / - 6 4 Ja Ja 76,92 1,9

BKK GILDEM. SEIDENST. + / o / + / - 5 + / ++ 7 3 Ja Ja 76,71 1,9

BKK24 + / o / + / - 5 + / ++ 6 4 Ja Ja 75,71 2,0

Continentale BKK + / - / + / - 5 + / ++ 7 3 Ja Ja 74,55 2,1

IKK gesund plus + / o / + / - 5 + / + 6 3 Ja Ja 73,55 2,1

BKK VBU + / o / + / - 5 + / + 7 4 Nein Ja 73,10 2,2

BKK VerbundPlus + / - / + / - 5 + / + 7 4 Nein Ja 72,60 2,2

Salus BKK - / - / + / - 5 + / o 6 4 Ja Ja 71,55 2,3

KNAPPSCHAFT + / o / o / o 5 + / ++ 6 4 Nein Ja 71,41 2,3

Novitas BKK + / o / o / - 5 + / o 5 3 Ja Ja 69,14 2,4

mhplus BKK + / o / + / - 5 + / o 6 3 Ja Ja 67,76 2,5

KKH Kaufmännische - / - / - / - 5 + / + 6 4 Ja Ja 67,10 2,5

pronova BKK + / - / + / - 5 + / o 6 3 Ja Ja 66,39 2,6

BKK Mobil Oil + / - / - / - 5 + / ++ 5 4 Ja Ja 66,14 2,6

BAHN-BKK + / o / o / - 5 + / o 5 3 Ja Ja 65,85 2,6

IKK classic + / + / + / - 5 + / ++ 6 3 Nein Ja 64,50 2,7

Heimat Krankenkasse + / o / o / - 5 + / ++ 4 4 Ja Ja 63,33 2,7

BKK Pfalz + / - / - / - 5 - / + 5 3 Ja Ja 59,29 3,0

BKK ProVita + / o / + / - 5 + / o 5 3 Nein Ja 58,20 3,1

Audi BKK + / o / o / - 5 + / + 4 4 Ja Ja 57,70 3,1

Die Schwenninger o / - / o / - 5 + / o 5 3 Ja Ja 56,55 3,2

energie-BKK + / o / - / - 5 + / o 6 3 Ja Ja 53,05 3,4

BKK firmus + / + / + / - 5 + / + 4 2 Nein Nein 52,00 3,4

actimonda krankenkasse + / o / - / - 5 + / ++ 4 4 Nein Ja 51,59 3,5

BKK Linde + / o / - / - 5 + / o 7 3 Nein Nein 50,64 3,5

Bundesweite Direktkassen

BKK WMF o / - / o / - 5 + / o 7 3 Ja Ja 68,05 2,5

BIG direkt gesund + / - / + / - 5 - / ++ 7 3 Ja Ja 65,85 2,6

R+V BKK + / - / + / - 5 + / o 7 3 Nein Ja 63,55 2,7

Regionale Krankenkassen

SECURVITA Krankenkasse + / - / + / + 5 + / ++ 7 4 Ja Ja 87,15 1,3

AOK Baden-Württemberg + / + / o / + 5 + / ++ 7 3 Ja Ja 84,84 1,5

AOK PLUS + / o / + / - 5 + / ++ 7 4 Ja Ja 83,11 1,6

IKK Brandenburg und Berlin + / o / + / o 5 + / ++ 7 4 Nein Ja 82,10 1,6

AOK Rlp/Saarland + / + / + / - 5 + / ++ 5 4 Ja Ja 81,82 1,6

AOK NORDWEST o / o / + / - 5 - / ++ 7 4 Ja Ja 81,00 1,7

IKK Südwest o / o / o / o 5 + / ++ 8 4 Ja Ja 78,80 1,8

BKK Wirtschaft & Finanzen + / o / + / - 5 + / ++ 7 3 Ja Ja 78,17 1,9

BKK VDN + / - / + / o 5 + / ++ 7 4 Nein Ja 75,99 2,0

BKK Freudenberg + / o / + / - 5 + / o 6 4 Ja Ja 73,74 2,1

AOK Bayern - / o / - / o 5 + / ++ 8 3 Ja Ja 72,54 2,2

AOK Rheinland/Hamburg - / - / - / - 5 + / ++ 6 3 Ja Ja 69,00 2,4

AOK Niedersachsen o / o / o / - 5 + / ++ 7 3 Ja Ja 68,83 2,4

BKK Melitta Plus - / o / + / - 5 - / ++ 7 4 Ja Ja 68,79 2,4

AOK Sachsen-Anhalt - / o / + / - 5 + / o 6 4 Ja Ja 68,40 2,4

BKK ZF & Partner + / o / + / - 5 + / ++ 7 3 Nein Ja 67,95 2,5

Bosch BKK + / - / o / - 5 + / ++ 7 3 Ja Ja 67,75 2,5

BKK Faber-Castell & Partn. + / - / + / - 5 + / ++ 5 3 Nein Ja 66,41 2,6

BKK Herkules + / o / + / - 5 + / + 7 3 Nein Ja 65,50 2,6

AOK Hessen o / o / o / - 5 + / ++ 5 3 Ja Ja 65,40 2,6

BKK HMR + / o / + / - 5 - / ++ 6 1 Ja Ja 64,75 2,7

BKK DürkoppAdler + / o / o / - 5 + / o 7 4 Nein Ja 64,49 2,7

Brandenburgische BKK + / o / + / - 5 + / o 6 3 Nein Ja 63,70 2,7

BKK Schwarzw.-Baar-Heub. + / - / + / + 5 + / o 6 4 Nein Nein 63,64 2,7

BKK EUREGIO + / o / + / - 5 + / ++ 4 4 Nein Ja 62,91 2,8

AOK Nordost o / o / - / - 5 + / ++ 5 3 Ja Ja 60,25 2,9

BKK Scheufelen + / - / + / - 5 - / o 6 3 Ja Ja 59,98 3,0

atlas BKK ahlmann + / o / + / - 5 + / ++ 6 2 Nein Ja 58,69 3,0

BKK Akzo Nobel Bayern + / o / + / - 5 + / + 4 3 Nein Ja 58,11 3,1

AOK Bremen/Bremerhaven o / - / o / - 5 - / o 7 2 Ja Ja 55,83 3,2

BERGISCHE KRANKENKASSE + / - / o / + 5 + / ++ 1 3 Nein Nein 54,46 3,3

SKD BKK + / - / + / - 5 + / + 4 3 Nein Ja 54,37 3,3

IKK Nord - / - / + / - 5 + / ++ 6 3 Nein Ja 54,30 3,3

BKK Diakonie + / - / o / - 3 - / o 7 3 Nein Ja 53,12 3,4

BKK exklusiv + / + / + / - 0 + / ++ 7 4 Nein Nein 52,05 3,4

BKK Technoform + / o / + / - 0 + / + 7 2 Ja Ja 49,76 3,6

BKK Achenbach Buschhütt. + / - / + / - 5 + / o 6 3 Nein Ja 47,62 3,7

TBK Thüringer BKK - / o / o / - 5 - / + 7 2 Nein Ja 44,89 3,9

MUSTERKASSE o / - / o / - 4 + / ++ 4 0 Nein Ja 34,25 4,5

Metzinger BKK - / - / - / - 5 + / o 1 2 Nein Nein 31,64 4,7
1 „+“ = Leistung wird angeboten; „o“ = Leistung wird eingeschränkt angeboten (eingeschränkt über Gesundheitskonto oder nicht im gesamten Versorgungsgebiet); „-“ = Leistung wird nicht angeboten; 
2 „+“ = Kompaktkursangebot / Erstattung Fremdkurse bis zu 90 ; „++“ = Erstattung Fremdkurse bis zu 100 ; „o“ = Erstattung Fremdkurse 80 ; „-“ = Erstattung Fremdkurse unter 80 
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