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Kassenname	 Muster-	 Leistungspunkte2	 Weitere Serviceleistungen	 Ergebnis	 Rating	 Preis-Leistungs-
	 beitrag1	 1	 2	 3	 4	 5	 6	 7	 8	 9	 10	 (freiwillige Angaben der Kasse)	 Leistung3	 Leistung	 Index

AOK Westfalen-Lippe	 296,25	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2 	 A1 	 7,6	 *****	 25,654	 1

BIG	 296,25	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 A1, A2, A3, G, 	 7,6	 *****	 25,654	 1

BKK A.T.U	 296,25	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 A, 	 7,6	 *****	 25,654	 1

BKK Demag Krauss-Maffei	 296,25	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 A1, A3, I	 7,6	 *****	 25,654	 1

BKK Kassana	 296,25	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 A1, A3, 	 7,6	 *****	 25,654	 1

BKK Wirtschaft & Finanzen	 296,25	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 F 	 7,6	 *****	 25,654	 1

MHPlus Betriebskrankenkasse	 296,25	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 A3, B, D, G1 
u.a.	 7,6	 *****	 25,654	 1

R+V Betriebskrankenkasse	 296,25	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2 	 A1, A5, H1,u.a.	 7,6	 *****	 25,654	 1

Salus BKK	 296,25	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 A1, H A1, A5, H1,u.a.	 7,6	 *****	 25,654	 1

Salvina	 296,25	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 F	 7,6	 *****	 25,654	 1

Securvita Krankenkasse	 296,25	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 keine näheren Angaben	 7,6	 *****	 25,654	 1

Techniker Krankenkasse	 296,25	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 A, A3, A5, B, B2 	 7,6	 *****	 25,654	 1

BKK Pfalz	 296,25	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 0	 2	 2	 A3	 7,4	 ****	 24,979	 2

DAK	 304,25	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 A3	 7,6	 *****	 24,979	 2

KKH Allianz	 304,25	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 	 7,6	 *****	 24,979	 2

BKK Alp plus6	 290,42	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 0	 	 7,2	 ****	 24,792	 2

Bahn BKK	 296,25	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 0	 	 7,2	 ****	 24,304	 2

BKK exklusiv	 296,25	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 0	 	 7,2	 ****	 24,304	 2

BKK IHV	 296,25	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 0	 	 7,2	 ****	 24,304	 2

BKK VDN	 296,25	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 0	 	 7,2	 ****	 24,304	 2

Knappschaft	 296,25	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 0	 	 7,2	 ****	 24,304	 2

SBK	 296,25	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 0	 	 7,2	 ****	 24,304	 2

BKK Gildemeister Seidensticker	 296,25	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 0	 2	 0	 2	 Geburtsvorbereitungskurse	 7,0	 ****	 23,629	 2

Bosch BKK	 296,25	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 0	 0	 	 7,0	 ****	 23,629	 2

Esso BKK	 296,25	 2	 2	 2	 2	 2	 2	  0	 2	 2	 0	 	 6,8	 ****	 22,954	 2 

Atlas BKK Ahlmann	 296,25	 2	 2	 2	 0	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 B1, u.a. 	 6,6	 ****	 22,278	 2

AOK Bayern	 296,25	 0	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 AOK-Präventionswochen	 6,2	 ****	 20,928	 2

AOK Bremen/Bremerhaven	 296,25	 2	 2	 0	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 A1	 6,2	 ****	 20,928	 2

AOK Plus	 296,25	 2	 2	 0	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 A1, A8, B4,
 B6, u.a.	 6,2	 ****	 20,928	 2

Bank BKK	 296,25	 2	 2	 2	 0	 2	 2	 2	 2	 2	 0	 	 6,2	 ****	 20,928	 2

BKK 24	 296,25	 2	 2	 2	 0	 2	 2	 2	 2	 2	 0	  	 6,2	 ****	 20,928	 2

BKK Herford Minden Ravensberg	 296,25	 2	 2	 2	 0	 2	 2	 2	 2	 2	 0	 	 6,2	 ****	 20,928	 2

BKK VBU	 296,25	 2	 2	 2	 0	 2	 2	 0	 2	 2	 2	 A, A3, u.a. 	 6,2	 ****	 20,928	 2

HypoVereinsbank BKK	 296,25	 2	 2	 0	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 H1 eigene Präventionsangebote	 6,2	 ****	 20,928	 2

Shell BKK/LIFE	 296,25	 2	 2	 2	 0	 2	 2	 2	 2	 2	 0	 	 6,2	 ****	 20,928	 2

BKK Gesundheit	 304,25	 2	 2	 0	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 A5 
u.a. Vertragsärzte im Ausland	 6,2	 ****	 20,378	 2

Deutsche BKK	 304,25	 0	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 A1, A3, A4 
u.a.

	
6,2	 ****	 20,378	 2

Die Continentale BKK	 296,25	 2	 2	 0	 2	 2	 2	 2	 2	 0	 2	 B5, Umweltmedizin	 6,0	 ****	 20,253	 2

AOK Berlin-Brandenburg	 296,25	 0	 2	 2	 2	 0	 2	 2	 2	 2	 2	 H1 
, kostenlose Erste-Hilfe-Kurse	 5,8	 ***	 19,578	 3

AOK Rheinland/Hamburg	 296,25	 0	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 0	 	 5,8	 ***	 19,578	 3

AOK Saarland	 296,25	 2	 2	 2	 0	 0	 2	 2	 2	 2	 0	 	 5,8	 ***	 19,578	 3

Barmer GEK	 296,25	 0	 2	 2	 2	 0	 2	 2	 2	 2	 2	 keine näheren Angaben	 5,8	 ***	 19,578	 3

BKK Achenbach Buschhütten	 296,25	 2	 2	 0	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 0	 	 5,8	 ***	 19,578	 3

BKK der SIEMAG	 296,25	 2	 2	 2	 0	 2	 2	 0	 2	 2	 0	 	 5,8	 ***	 19,578	 3

BKK Medicus	 296,25	 2	 2	 0	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 0	 	 5,8	 ***	 19,578	 3

Die Bergische Krankenkasse	 296,25	 0	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 0	 	 5,8	 ***	 19,578	 3

Dräger & Hanse  BKK	 296,25	 0	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 0	 	 5,8	 ***	 19,578	 3

Energie BKK	 296,25	 2	 2	 0	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 0	 	 5,8	 ***	 19,578	 3

Schwenninger BKK	 296,25	 2	 2	 0	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 0	 	 5,8	 ***	 19,578	 3

IKK Südwest	 287,92	 2	 2	 0	 2	 2	 2	 2	 2	 0	 0	 	 5,6	 ***	 19,450	 3

BKK der Partner	 296,25	 0	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 0	 0	 0	 	 5,4	 ***	 18,228	 3

BKK Dürkopp Adler 	 296,25	 0	 2	 2	 2	 2	 2	 0	 2	 2	 0	 	 5,4	 ***	 18,228	 3

City BKK	 296,25	 2	 2	 0	 2	 2	 2	 2	 0	 0	 0	 	 5,4	 ***	 18,228	 3

IKK classic	 296,25	 2	 2	 0	 0	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 ambulante Soziotherapie	 5,2	 ***	 17,553	 3

Signal Iduna IKK	 296,25	 2	 2	 0	 0	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 A1, A6  
u.a.	 5,2	 ***	 17,553	 3

BKK Dr. Oetker.	 296,25	 0	 2	 2	 0	 2	 2	 2	 0	 2	 2	 H1, B5	 5,0	 ***	 16,878	 3

BKK futur	 296,25	 2	 2	 0	 2	 2	 0	 0	 0	 2	 0	 	 5,0	 ***	 16,878	 3

AOK Sachsen-Anhalt	 296,25	 0	 2	 0	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 B1	 4,8	 ***	 16,203	 3

BKK Faber Castell & Partner	 296,25	 0	 2	 0	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 B6 
u.a.	 4,8	 ***	 16,203	 3

BKK Linde	 296,25	 2	 2	 0	 0	 2	 2	 2	 2	 2	 0	 	 4,8	 ***	 16,203	 3

BKK VerbundPlus	 296,25	 2	 2	 0	 0	 2	 2	 2	 2	 2	 0	 	 4,8	 ***	 16,203	 3

BKK vor Ort	 296,25	 2	 2	 0	 0	 2	 2	 2	 2	 2	 0	 	 4,8	 ***	 16,203	 3

HKK6	 291,25	 2	 2	 0	 0	 2	 2	 2	 0	 2	 0	 	 4,6	 ***	 15,794	 3

AOK Schleswig-Holstein	 296,25	 0	 2	 2	 0	 0	 2	 2	 2	 2	 2	 AOK-Pflegefachkräfte	 4,8	 ***	 15,776	 3

Audi BKK	 296,25	 2	 2	 0	 0	 2	 2	 2	 0	 2	 0	 	 4,6	 ***	 15,776	 3

BKK für Heilberufe	 296,25	 2	 2	 0	 0	 2	 2	 2	 2	 0	 0	 	 4,6	 ***	 15,527	 3

Pronova BKK	 296,25	 2	 2	 0	 0	 2	 2	 2	 2	 0	 0	 	 4,6	 ***	 15,527	 3

BKK Westfalen-Lippe	 304,25	 2	 2	 0	 0	 2	 2	 2	 2	 0	 0	 	 4,6	 ***	 15,119	 3

AOK Niedersachsen	 296,25	 0	 2	 2	 0	 0	 2	 2	 2	 2	 0	 	 4,4	 **	 14,852	 4

BKK firmus	 296,25	 0	 2	 0	 2	 2	 2	 2	 2	 2	 0	 	 4,4	 **	 14,852	 4

Sortierung: Erfolgte absteigend nach Ergebnis in der Spalte „Preis-Leistungs-Verhältnis“.    
Anmerkungen:  1 Der paritätisch finanzierte Beitragssatz in der gesetzlichen Krankenversi-
cherung (GKV) beträgt aktuell 14,0 Prozent. Hinzu kommen 0,9 Punkte, die GKV-Mitglieder 
allein tragen müssen. Nachdem einige Kassen die Erhebung eines Zusatzbeitrags bereits 
beschlossen oder verbindlich angekündigt haben, wurden diese Zusatzbeiträge im Rahmen 
eines Musterbeitrags berücksichtigt. Eckwert für diesen war die Beitragsbemessungsgrenze 
(3750 €uro Monatsbrutto, Arbeitnehmeranteil);   2Leistungsbeschreibung richtet sich nach 

Ausführungen (siehe Erläuterungstext rechts). Dabei steht „2“ für „Leistung“ und „0“ für 
„keine Leistung“ (oder keine vorliegenden Angaben);   3Zuordnung der Leistungspunkte wie 
folgt: ≥7,5 = *****, ≥6= ****, ≥4,5= ***, ≥3= **, ≥ 2= *, > 1= -, ≤1= - -;    4Ergebnis Leis-
tungspunkte/Musterbeitrag;   5€uro-am-Sonntag-Versicherungsnote: Dem Index Preis-Leis-
tungsverhältnis wurden folgende Noten zugeordnet: > 25=1, > 20=2, > 15 = 3, > 10=4, 
> 5=5, ≤ 5=6;   6Kasse will Beitrag zurückzahlen  
Allgemeine Vorgaben: Ausgewählt wurden die – nach Versichertenanzahl – 50 größten 

Großer Krankenkassen-Test: Teil III – Zusatzleistungen in der gesetzlichen Krankenversicherung 

Krankenkassen sowie kleinere Anbieter, sofern diese 
über ein aktives Leistungsangebot verfügen;  
Quelle der Rohdaten: AFW-Finanzberatung, Frank-
furt/Main (www.gesetzlichekrankenkassen.de; www.
kassensuche.de); Bewertung der Leistungen: €uro 
am Sonntag; Stand/Leistungsangaben: 27.1.2010; 
Stand/Musterbeitrag: 18.1.2010

Wie getestet wurde

€uro am Sonntag hat zehn wichtige Punkte für 
den Bereich Zusatzleistungen in der gesetzlichen 
Krankenversicherung (GKV) herausgesucht und die 
Leistungsaussagen der 50 größten und 20 weiterer 
leistungsstarken Kassen geprüft (siehe Tabelle). Je 
nach Bedeutung der einzelnen Leistungspunkte 
wurde dieser dann mit – unten angegebenen – Wer-
ten zwischen 0,1 und 1,0 gewichtet (siehe Bewer-
tungsfaktor). Die Summe der Zwischenergebnisse 
findet sich im Ranking „Ergebnis Leistung“ wieder. 
Möglichst hohe Leistung für möglichst wenig Geld – 
das spiegelt sich im „Preis-Leistungs-Verhältnis“. 
Dafür wurde der Leistungswert in Relation zum Mus-
terbeitrag (Basis: Durchschnittsverdiener + ggf. Kas-
senindividueller Zusatzbeitrag) gesetzt. Die Index-
Werte wurden dann in Gruppen zusammengefasst 
(„Cluster“) und wie in der Schule mit „1“ (bester 
Wert, Index > „25“), „2“ (Index: > „20“), „3“ (In-
dex: > „15“), „4“ (Index: > „10“), „5“ (Index: > „5“) 
bis „6“ (schlechtester Wert, Index: <= „5“) geratet 
(€uro-am-Sonntag-Versicherungsnote). Die Leis-
tungspunkte im Einzelnen:  
1 Häusliche Pflege: Unterstützung für Menschen, 
die wegen Erkrankung medizinisch versorgt und 
eventuell gepflegt werden müssen (Faktor F: 0,7). 
2 Haushaltshilfen: Auch Kinderbetreuung, Einkau-
fen, Kochen und Putzen können zum Problem wer-
den, wenn ein Versicherter den Haushalt vorüber-
gehend nicht selbstständig führen kann. Anspruch 
auf Haushaltshilfen kann es auch bei Schwanger-
schaft und Entbindung geben (F: 1,0).
3 Hospizleistungen: Im Hospiz wird versucht, dem 
Kranken bis zum Tod ein weitgehend schmerzfreies 
und selbstbestimmtes Leben zu ermöglichen. Ärzte 
müssen Notwendigkeit attestieren (F: 0,7).
4 Vorsorgeuntersuchungen: Früherkennung und 
Vorsorge können helfen, dass der Versicherte bis ins 
hohe Alter gesund bleibt. Bei Kindern und Jugend-
lichen gibt es einen gesetzlichen Früherkennungs-
katalog (U1 bis J1). Bei Erwachsenen wird auf Frei-
willigkeit gesetzt (F: 0,5).
5 Schutzimpfungen: Impfungen gegen Hepatitis, 
Windpocken und Kinderlähmung gehören zum Stan-
dard-Leistungskatalog aller Kassen. Daneben kön-
nen aber in Abhängigkeit von Beruf, Lebensgewohn-
heiten und Gefährdung weitere Schutzimpfungen 
sinnvoll sein. Einige Kassen übernehmen die Kosten 
für Impfstoff und ärztliche Leistung (F: 0,2).
6 Zuschüsse am Kurort: Stationäre Kuraufenthalte 
werden in der Regel vom Rentenversicherungsträ-
ger bezahlt. Bei bestimmten Leistungen zahlen 
manche Kassen über den gesetzlichen Mindestrah-
men hinaus (F: 0,1).
7 Seminare/Kurse: Bewegung, Ernährung, gesun-
des Leben – in Kursen und speziellen Seminaren of-
ferieren einige Kassen Weiterbildung in diesen Be-
reichen (F: 0,2).
8 Reha-Beratung: Idealerweise sollen die bereits 
vorliegenden Beschwerden gelindert oder beseitigt 
werden. Dazu sind Kenntnisse über alle notwen-
digen medizinischen, physikalischen und psychoso-
zialen Therapien notwendig, die Kassen ihren Mit-
gliedern anbieten (F: 0,1).
9 Rooming-in: Nach dem Vorbild entsprechender 
Angebote privater Krankenversicherer bieten auch 
einige gesetzliche Kassen ihren Mitgliedern die Op-
tion einer stationären Unterbringung auf dem Zim-
mer des Kindes (F: 0,1).
10 Weitere freiwillige Leistungen: Für die Kassen ist 
es Imagepflege, für manche Versicherten können di-
ese Leistungen sehr wichtig sein (F: 0,2). Im Einzel-
nen bedeuten: A: Schutzimpfung; A1: Hautkrebs-
screening; A2: Burn-out-Prävention; A

3
: Reiseschutz-

impfungen; A
4
: Augenscreening; A

5
: Gesundheitsrei-

sen/Auslandsbehandlung; A
6
: Zahnsondervorsorge; 

A
7
: A

6 
auch für Kinder; A

8
: Neugeborenenscreening; A

9
: 

Darmkrebsvorsorge; B: Gesundheitscoach; B
1
: Ernäh-

rungsberater; B
2
: Motivationsberater; B

3
: zahnmedizi-

nischer Beratung; B
4
: Babytelefon; B

5
: Raucherbera-

tung/Entwöhnung; B
6
: Pflegeberatung; C: Suchthilfe; 

D: vergünstigte privatzahnärztliche Leistungen; E: Gut-
achter; F: Auslandsreisekrankenversicherung; G: The-
rapien … gegen Rückenleiden; G

1
: …gegen Paradonti-

tis; H: … gegen ADHS bei Kindern; H
1
: Sportmedizin; I: 

Disease-Management-Wahltarife 


