
Rang	 Name	 Note

	 1	 Baur  sehr gut

	 2	 Otto  gut

	 3	 Zalando  gut

	 4	 Tchibo  gut

	 5	 Bonprix  befriedigend

	 6	 Weltbild  befriedigend

	 7	 Hennes & Mauritz  befriedigend

	 8	 Amazon  befriedigend

	 9	 Esprit  befriedigend

	 10	 Neckermann  befriedigend

	 11	 Conrad  ausreichend

Bestes Gesamtangebot
Rang	 Name	 Note

	 1	 Zalando  sehr gut

	 2	 Baur  gut

	 3	 Esprit  gut

	 4	 Amazon  gut

	 5	 Otto  gut

	 6	 Tchibo  befriedigend

	 7	 Conrad  befriedigend

	 8	 Bonprix ausreichend

	 9	 Weltbild  ausreichend

	 10	 Hennes & Mauritz  mangelhaft

	 11	 Neckermann  mangelhaft

Schnellster Online-Shop
Rang	 Name	 Note

	 1	 Baur  gut

	 2	 Tchibo  gut

	 3	 Otto  befriedigend

	 4	 Zalando  befriedigend

	 5	 Bonprix  befriedigend

	 6	 Neckermann  befriedigend

	 7	 Hennes & Mauritz  befriedigend

	 8	 Amazon  befriedigend

	 9	 Weltbild  ausreichend

	 10	 Esprit  ausreichend

	 11	 Conrad  ausreichend

Bester Service

Eigene Untersuchung in Kooperation mit Vierpartner; Stichtag 26.11.2010


