Naturheilverfahren: unterteilt wurde die Bewertung in zwei gleich gewichtete Bereiche. Der erste Bereich bildet mit
Homoopathie (Medikamente sowie Therapie), Osteopathie und der Traditionellen Chinesischen Medizin die mit Abstand am
haufigsten nachgefragten Naturheilverfahren ab. Weitere elf Naturheilverfahren bildeten in Summe den zweiten Bewertungs-
block und wurden nicht mehr namentlich erwahnt. Maximal konnten in beiden Bereichen jeweils 100 Prozent erreicht werden,
die fur das Gesamtergebnis zusammengezahlt und dann durch zwei geteilt wurden.
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Bundesweit ge6ffnete Krankenkassen
HEK 1,00 | 1,00 | 1,00 | 0,80 | 0,50 | 1,00 | 0,80 2 o 0,80 ® ® 1,00 ° 0,80 | 69,77 | 15,60 | 2,4
Knappschaft 0,40 | 1,00 | 0,80 | 1,00| - | 0,60| 0,80 | - - |oso| - - | o040| - | 080]5545[1570| 3,2
BAHN-BKK 0,80 | 1,00 | 0,90 | 1,00 - | 090 - - - - - - | o8| - - |53,98|1580| 3,3
TK 0,80 | 1,00 | 1,00 | 0,13 | 1,00 | 0,43 | 03| - | 013| 023| - | 0,13| 0,80 | 0,06 | 0,13 |49,83|1530| 3,6
BKKVBU 0,80 | 1,00 | 1,00 ® 0,90 | 0,90 ° ® 2 ° ° ® 0,80 2 - 146,82(1590| 3,7
BKK ProVita 0,80 | 1,00 | 1,00| - | 040 040 - - - - - - | 00| - - |43,18|1590| 4,0
hkk Krankenkasse 0,80 | 1,00 | 1,00 ® 0,40 | 0,40 ° ® ® ® ° ® 0,30 2 - |42,27|14,99| 4,0
IKK gesund plus 0,80 | 1,00 | 1,00 - - 0,40 - - - - - - 0,30 - - 40,45(15,20| 4,1
BKK24 0,90 | 1,00 | 1,00 ° ® 0,45 ° ° ® 2 2 ° ° 2 - |38,30|1560| 4,3
BKK firmus 1,00 | 1,00 | 1,00 | - - - - - - - - - - - - |3750(|15,04| 4,3
IKK classic 1,00 | 1,00 | 1,00 | - o 2 2 = o o 2 = o o - |3750(|1580| 4,3
Novitas BKK 0,60 | 1,00| 0,60 | - - 1030 - - - - - - | o60| - - |31,59|15,94| 4,7
actimonda krankenkasse 0,80 | 1,00 - - - 0,40 - - - - - - 0,80 - - 27,95|15,60| 4,9
energie-BKK 0,80 | 1,00 | - - - | o40| - - - - - - | o8| - - |2795|1570| 4,9
R+V BKK D - | 100]| 2,00| - - | o50| - z - 5 o o 2 - - |2727|1550| 4,9
BIG direkt gesund D - 1,00 | 1,00 - - - - - - - - - - - - |25,00|15,60| 5,0
BKK VerbundPlus - 1,00 | 1,00 - - - - - - - - - - - - |25,00/|1510| 5,0
Continentale BKK - 1,00 | 1,00 - - - - - - - - - - - - |2500|1570| 5,0
pronova BKK - 1,00 | 1,00 - - - - - - - - - - - - 25,00| 15,80| 5,0
SBK - | 100]| 1,00| - - - - - - - - - - - - | 25,00|1590| 5,0
Viactiv ° 1,00 | 1,00 2 o ° ® 2 2 ° ° ® 2 o - | 2500|1630 | 5,0
Audi BKK 0,40 | 1,00 | 0,40 | - - - - - - - - - - - - |22,50|15,30| 5,2
DAK-Gesundheit 060| - |o060| - |o050]|030]| - - - - - - | o60| - - |21,36|16,20| 5,3
BKK Gildemeister Seidensticker 0,20 | 1,00 | 0,20 - - 0,60 - - - - - - 0,20 - - |21,14|1570| 5,3
Barmer - 1,00 | 0,30 | 0,06 ° > ° ° ° ° ° ° ° ° - 17,03 |1570| 5,5
Heimat Krankenkasse 0,10 | 1,00 | 0,20 - - 0,05 - - - - - - 0,10 - - 16,93 | 15,70 | 5,5
BKK Linde - | 00| - - o022 - - - - - - - - - - |13,49|1570| 5,7
BKK Mobil Oil - | 00| - - - - - - - - - - - - - |12,50|15,70| 5,8
BKK Pfalz D ° 1,00 ° > ° ° ° - ° ° ° ° > ° - |12,50| 16,00| 5,8
Salus BKK - - | 00| - - - - - - - - - - - - |12,50|15,39| 5,8
BKK WMF D - | 006| 050 - - - - - - - - - - - - | 703 |1550| 6,1
Die Schwenniger - 0,06 | 0,50 - - - - - - - - - - - - 7,03 | 1590| 6,1
Bertelsmann BKK D - > ° ° ° > ° ° ° ° ° ° ° ° > 0,00 | 15,70| 6,5
BKKTUID - - - - - - - - - - - - - - - 0,00 | 15,70| 6,5
Debeka BKK D - - - - - - - - - - - - - - - | 0,00 |1540| 6,5
KKH - - - - - - - - - - - - - - - | 0,00|16,10| 6,5
Regionale Krankenkassen

Securvita - 1,00 | 1,00 | 1,00 | 095 | 0,50 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 1,00 - 1,00 | 0,90 | 1,00 | 1,00 | 80,00 (15,70 | 1,7
Bergische Krankenkasse - | 100|040 100|050 - |100| - | 100/ 100/ 1,00 1,00| - | 1,00 | 1,00 |64,09|1575| 2,7
AOK Baden-Wiirttemberg 1,00 | 1,00 | 0,80 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | - - - - - - | 100]| - - |61,14|1550| 2,9
IKK Siidwest 0,80 | 0,40 | 1,00 | 0,40 | 0,60 | 0,60 | 0,40 | 0,40 | 0,40 | 0,40 | 0,40 | 0,40 | 0,40 | 0,40 | 0,40 |54,32|16,10| 3,3
IKK Brandenburg und Berlin 0,40 | 1,00 | 1,00 | 0,40 | 0,40 | 0,40 | 0,40 - 0,40 | 0,40 | 0,40 | 0,40 | 0,40 | 0,40 | 0,40 | 53,18 (1590 3,4
BKK Schwarzw.-Baar-Heuberg 0,50 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 0,50 | - - - - - - - | o050 - - |48,30|1530| 3,7
BKK Herkules 0,80 | 1,00 | 1,00 | - - | o040 - - - - - - | 080 0,80 0,80 |4773|1570| 3,7
mhplus BKK 0,80 | 1,00 | 1,00 - 0,90 | 0,40 - - - - - 0,50 | 0,80 - - |46,82|15,58| 3,7
AOK RLP/Saarland 1,00 | 1,00 | 1,00 2 0,50 | 0,50 ° ® 2 o ° ® 1,00 2 - |46,59|1550| 3,8
BKK Wirtschaft & Finanzen 0,80 | 1,00 | 1,00| - | 050 090 - - - - - - | o8| - - |45,00(1599| 3,8
Brandenburgische BKK 0,80 | 1,00 | 1,00 | - - | o040 - - - - - | 1,00| 08 | - - | 4500/ 16,10| 3,8
BKK EUREGIO 0,80 | 1,00 | 1,00 - - 0,40 - - - - - - 0,80 - 0,50 (42,731 14,95| 4,0
atlas BKK ahimann 0,80 | 1,00 | 1,00 - - 0,40 - - - - - - 0,80 - - |40,45|15,80| 4,1
BKK Freudenberg 0,80 | 1,00 | 1,00 | - - | o040 - - - - - - | o080 - - |40,45|1530| 4,1
BKKHMR 0,80 | 1,00 | 1,00 | - - | o040 - o o z = - | o8| - - |40,45|1560| 4,1
BKK Technoform 0,80 | 1,00 | 1,00 - - 0,40 - - - - - - 0,80 - - |40,45|1590| 4,1
BKK exklusiv 1,00 | 1,00 | 1,00 ° ® ® 2 o ° ® 2 2 ° ® - |3750|1559| 4,3
AOK PLUS 0,50 | 1,00| 1,00| - | 025| 0,25]| - - - - - - | os50| - - |3580(1520| 4,4
BKK Diakonie 0,70 | 1,00| 0,70 | - - | 100 - - - - - - - o - |34,55|1570| 4,5
AOK Sachsen-Anhalt 045| - | 1,00| - - o023 - - 070 070| - | 070| 035|070 | - |3347|1490| 4,5
AOK NORDWEST 0,90 | 0,20 | 0,20 | 1,00 | 0,20 | 0,20 ® 2 2 ° ® ® 0,20 ° - |31,02|1550| 4,7
BKK VDN - | 100]| 2,00]| - - - - - - - - - - | 050 0,5029,55|15,90| 4,8
BKK Melitta Plus 080| - | 100]| - - | o040| - - - - - - | o8| - - |2795|1550| 4,9
BKK Achenbach Buschhiitten - 1,00 | 1,00 - - - - - - - - - - - - |25,00|16,00| 5,0
BKK Faber-Castell & Partner - 1,00 | 1,00 - - - - - - - - - - - - |25,00|15,25| 5,0
BKK Scheufelen - | 100]| 1,00| - - - - - - - - - - - - |25,00|15.20| 5,0
SKD BKK - | 1,00| 1,00| - o o 2 - o o 2 = o o - |25,00|1530| 5,0
AOK Hessen 0,60 | 0,60 | 0,60 | - - - - - - - - - - - - |22,50|15,50| 5,2
BKK DiirkoppAdler 0,20 | 1,00 | 0,20 | 0,20 > 0,10 ° ° - > ° ° 0,20 > - 121,36|1560| 5,3
Bosch BKK - | 100|036]| - - - - - - - - - - - - 116,96 |1550| 5,5
AOK Nordost 0,40 | 0,17 | 0,40 | - - | o220 - - - - - - | o040 - - |14,81|1550| 5,7
BKK Akzo Nobel Bayern - - 0,90 - - - - - - - 0,40 - - - - 13,07 | 15,10| 5,8
AOK Bayern 0,20 ° > 0,50 | 0,20 | 0,10 ° ° ° ° ° > 0,20 ° - 10,57 |1570| 5,9
AOK Niedersachsen 0,20 | 0,20 | 0,20 - - 0,10 - - - - - - 0,20 - - 8,86 | 15,40| 6,0
IKK Nord - - | o60| - - - - - - - - - - - - | 750 [15,90| 6,1
TBK Thiiringer BKK 020 - | 020 - - | o1w0| - - - - - - - - - | 545 |1550| 6,2
AOK Bremen/Bremerhaven > 0,20 | 0,20 ° > ° ° ° - > ° ° ° > ° 5,00 | 15,30| 6,2
AOK Rheinland/Hamburg - - - - - - - - - - - - - - - 0,00 | 15,70| 6,5
BKK HENSCHEL Plus - - - - - - - - - - - - - - - 0,00 | 16,20| 6,5
BKK PFAFF - - - - - - - - - - - - - - - | 0,00|1500| 6,5
BKK Public ° ° ° ° ° ° ° > ° ° ° - ° ° ° 0,00 | 1570| 6,5
BKK Textilgruppe Hof - - - - - - - - - - - - - - - 0,00 | 15,50| 6,5
BKK Werra-Meissner - - - - - - - - - - - - - - - 0,00 | 15,70| 6,5
BKK ZF & Partner - - - - - - - - - - - - - - - 0,00 | 15,70| 6,5
SIEMAG BKK - - - - - - - - - - - - - - - 0,00 | 16,00 6,5
D: Direktkasse; *in Prozent der maximal erreichbaren Punktzahl

Noten

sehr gut (1,0): 100 - 91,66%, (1,1-1,5) 91,65—83,34%; befriedigend (2,6 - 3,5): 66,65 — 50%; mangelhaft (4,6 - 5,5): 33,32 -16,66%,

gut (1,6 —2,5): 83,33 -66,66%; ausreichend (3,6 —4,5): 49,99 — 33,33%; ungeniigend (5,6 —6):16,65— 0%




